PLAN PRZEBIEGU PROCESU nr PZJ-3 2020-11-18
WYDZIAL
BUDOWY MASZYN Nazwa procesu Egz. nr 1
oo Dzialania doskonaljce -
trona 1 Stron 1
Dotyczy: Osoba odpowiedzialna za nadzér, : ;
Ksiega Jakosci p. 5.2 | skuteczno$¢ i doskonalenie procesu: LDE AR AL

Cel:

Celem procesu jest zapewnienie eliminacji przyczyn probleméw i niezgodnosci, ktére wystapity
lub moga wystapi¢ w systemie zapewniania jako$ci ksztatcenia na WBMIL

Niezbedne

dokiimenty Etap i opis etapu procesu

Osoba

sdpowidinlos Efekty realizacji

Dane z funkcjono-
wania systemu
zarzgdzania jako-
cig i realizacji

Zgtoszenie problemu / niezgod-
nosci / mozliwosci doskonalenia
Dziekanowi, Prodziekanowi lub
cztonkowi Komisji Jakosci

Pracownik, student, inne
osoby zainteresowane

procesow
Dziekan/Prodziekan, 5;58;7;(2’3’6” g
b msieotersoesoemnia | T ey S |acstny ra MS Teams di
eJakoéci ) Dziekana/ Prodziekana oraz
cztonkoéw Komisji Jakoci
Anah.z? prc:)b'lemu : mezgc_;dnosm Dziekan/Prodziekan,
I mozliwosci doskonalenia pod Prsewodniciaer ub talo.
Rejestr dziatan katem identyfikacji przyczyn pro- acy Rejestr dziatari doskonalg-

doskonalgcych.xlsx | blemu / niezgodnosci i/lub dziatan
do podjecia oraz zasadnosci po-

dejmowania dziatan

nek Komisji Jakosci lub
osoba wyznaczona przez
Dziekana/Prodziekana

cych.xlsx

Wyznaczenie osoby odpowie-
dzialnej za realizacje dziatan i
ustalenie terminu realizacji dziatan
po wstepnym uzgodnieniu z tg
osoba.

Dziekan/Prodziekan lub
Przewodniczgcy Komisji
Jakosci

Rejestr dziatar doskonala-
cych.xlsx

Realizacja dziatan

Osoba wyznaczona

Potwierdzenie zakonczenia dzia-
tan w rejestrze

Rejestr dziatan doskonalg-
cych.xIsx

Osoba odpowiedzialna za
realizacje dziatan

Wyznaczenie osoby odpowie-
dzialnej za ocene skutecznosci

Dziekan/Prodziekan lub

Przewodniczacy Komisji Rejestr dziatari doskonala-

cych.xlsx

podjetych dziatan Jakosci
Ocena skutecznosci podjetych Osoba odpowiedzialna za | Rejestr dziatar doskonala-
dziatan ocene skutecznosci cych.xlsx

UWAGA: W uzasadnionych przypadkach do analiz probleméw i wdrazania dziatan doskonalgcych mogg zostaé

powotane zespoty.

Miernik procesu:

Wi = (Liczba dziatan doskonalgcych uznanych za skuteczne / rok akademicki)

Wiz = (Liczba dziatan doskonalgcych uznanych za skuteczne / Liczba podjetych dziatan

doskonalgcych) x 100%

Wartos¢ oczekiwana:
Wii1 = min 4

Wiz = 100%
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Zataczniki:
itw: Rejestr dziatan doskonalgcych.xlsx

: I)_‘I




